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EINLEITUNG

Der Landesausschuss fiir Berufsbildung hat es sich zum Ziel gesetzt, auf eine
Senkung der Zahl der vorzeitig gelosten Ausbildungsvertrage (sogenannte Aus-
bildungsabbriiche) im Bereich der dualen Ausbildung nach Berufsbildungsgesetz
und Handwerksordnung hinzuwirken.

Dies liegt im Interesse aller Beteiligten und der Volkswirtschaft insgesamt.
Auch wenn vorzeitige Vertragslésungen, vor allem zu einem frithen Zeitpunkt,
haufig einer durchaus sinnvollen beruflichen Neuorientierung dienen kénnen,
sind verstarkte Anstrengungen zu unternehmen, die Zahl solcher Abbriiche
durch geeignete Maf3nahmen und Initiativen zu reduzieren.

Hierflr hat der Landesausschuss fir Berufsbildung Rheinland-Pfalz diesen
Handlungsleitfaden verfasst und mit zahlreichen Akteuren der Berufsbildung
rickgekoppelt.

Aus seiner Sicht erscheinen insbesondere die folgenden Prophylaxe-Ebenen und
Handlungsfelder zur Vermeidung vorzeitig geloster Ausbildungsvertrage und zur
Sicherung des Ausbildungserfolges relevant.




Zu dieser ersten Prophylaxe-Ebene gehoren einerseits die Sicherung der
Ausbildungsvoraussetzungen der Ausbildungsinteressierten fiir den

. jeweiligen Beruf sowie die Unterstiitzung der Jugendlichen und
1 . P RO P H Y LAX E — E B E N E . Erziehungsberechtigten bei der Wahl des geeigneten Ausbildungsberufes

und -betriebes’.

VO R D E R A U S B I L D U N G Andererseits miissen sich auch die Ausbildungsbetriebe im Vorfeld einer

Ausbildung optimal auf diese verantwortungsvolle Aufgabe vorbereiten.
Schon im Vorfeld einer Ausbildung sollten die Ausbildungsbetriebe in
Form von Praktika eng mit den Schulen kooperieren und potenzielle Aus-
zubildende kennenlernen.

" Aus Griinden der besseren Lesbarkeit ist im Nachfolgenden von Ausbildungsbetrieben die Rede, damit sind
selbstverstandlich alle Ausbildungsstatten nach § 27 BBiG und § 21 HwO gemeint.




a. Handlungsfeld , Ausbildungsplanung"

Aus Sicht der Ausbildungsbetriebe beginnt die Abbruchvermeidung bei einer
gezielten Nachwuchsgewinnung und einer zielgruppenaddaquaten Vorbereitung
und Planung der Ausbildung.

Ausbildungsinvestitionen sind dann wirtschaftlich besonders sinnvoll, wenn die
passenden Auszubildenden gewonnen und entsprechend ihren Potenzialen und
ihren individuellen Voraussetzungen optimal geférdert werden.

Aufgrund der veranderten Ausbildungsmarktsituation empfiehlt es sich fiir Aus-
bildungsbetriebe, den Ausbildungsplatz als Produkt systematisch zu entwickeln
und zu bewerben. Soweit einzelne Ausbildungsinhalte
nicht in einem Ausbildungsbetrieb vermittelt werden
konnen, sollten sich Ausbildungsbetriebe zu Ausbil-
dungsverblinden zusammenschlief3en und/oder gemeinsame Lehrwerkstatten
einrichten, damit die Jugendlichen alle notwendigen Fertigkeiten, Kenntnisse
und Fahigkeiten sowie die jeweiligen berufsspezifischen Kompetenzen erwer-
ben kénnen.

Ausbildungsplatz
als Produkt

Zur Vermittlung der fachlichen Inhalte muss geniigend Zeit zur Verfigung
stehen. Die Ausbilderinnen und Ausbilder sollen ihre fachlichen, rechtlichen
und padagogischen Kompetenzen durch Fortbildung kontinuierlich weiter-
entwickeln. Es ist auch im Interesse der Ausbildungsbetriebe, den Ausbilde-
rinnen und Ausbildern daflr entsprechende Zeit zur Verfligung zu stellen.
Dazu sollen flachendeckend Angebote unterbreitet werden.

Es erscheint sinnvoll, dass die Fortbildungen flr Ausbilderinnen und Ausbilder

in enger Absprache der dualen Partner im Rahmen der Lernortkooperation
erfolgen. Hierbei kann ggf. auf Angebote der
berufsbildenden Schulen zuriickgegriffen werden
bzw. es kdnnen gemeinsame Fortbildungsfor-
mate entwickelt werden, deren Umsetzung noch
ausgestaltet werden muss. Darlber hinaus bieten Kammern, Verbande und freie
Trager Fortbildungen fiir Ausbilderinnen und Ausbilder an.

Fortbildungen
fur Ausbilderinnen
und Ausbilder

m Zustandig: Ausbildungsbetriebe und Ausbildungsberatung
(Innungen, Verbande, zusténdige Stellen® berufsbildende Schulen)

2 Aus Griinden der besseren Lesbarkeit ist im Nachfolgenden von zusténdigen Stellen die Rede, damit sind alle
zustandigen Stellen nach §§ 71 ff. BBiG gemeint.



b. Handlungsfeld ,,Schulisch-fachliche Voraussetzungen*

Die Sicherstellung der schulisch-fachlichen Ausbildungsvoraussetzungen obliegt
den allgemeinbildenden Schulen und erganzend den berufsbildenden Schulen.
Dies betrifft insbesondere die Sicherung der notwendigen Kernkompetenzen in
den Fachern Mathematik und Deutsch. Werden hier wahrend der Ausbildung
Entwicklungsbedarfe festgestellt, so sind alle an
der Ausbildung Beteiligten (Auszubildende,
Ausbildungsbetriebe, berufsbildende Schulen)
gefordert, dies an die allgemeinbildenden Schulen riickzukoppeln (siehe auch
Seite 19).

Daher sollte es Inhalt der Berufs- und Studienorientierung sowie von Praktika
sein, Schilerinnen und Schiiler fur die Bedeutung bestimmter schulischer Vor-
aussetzungen fiir eine spatere Ausbildung zu sensibilisieren.

Sicherung notwendiger
Kernkompetenzen

m Zustandig: Ministerium fir Bildung, Schulen, Ausbildungsbetriebe,
Berufsberatung

c. Handlungsfeld ,,Personliche Voraussetzungen*

Rechtzeitig vor einer Berufsausbildung sind die fiir den jeweiligen Beruf rele-
vanten personlichen Voraussetzungen zu kldren.
Dies betrifft die Motivation fiir die Berufswahl, die indivi-

g:l:g':ll(vea:l_on B duellen Starken und mogliche Einschrankungen wie z. B.
Schwichen gesundheitliche Einschrankungen bei bestimmten Beru-

fen oder anerkannte Lern- oder sonstige Behinderungen,
die eine besondere Unterstiitzung in Betrieb und Berufsschule von Anfang an
erfordern.

Die Férderung der Lernfahigkeit, der Lernmotivation und des Sozialverhaltens
kann in diesem Zusammenhang ebenfalls eine wichtige Rolle einnehmen.

m Zustandig: Agenturen fur Arbeit, Ausbildungsberatung, Ausbildungsbetriebe,
Berufsgenossenschaften, Arbeitsmediziner/innen
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d. Handlungsfeld ,Berufsorientierung"

Systematische Beratung und Unterstiitzung von Jugendlichen und Eltern bei
der Berufsorientierung sind ein notwendiger Baustein fir die Senkung der
vorzeitig geldsten Ausbildungsvertrage. Hierzu gehort insbesondere das Auf-
zeigen alternativer beruflicher und schulischer Wege und Perspektiven unter
Beriicksichtigung der individuellen Fahigkeiten und Neigungen.

Leitlinie fur die in den Schulen stattfindenden Aktivitaten ist die ,Richtlinie zur
Schullaufbahnberatung sowie Berufswahlvorbereitung und Studienorientierung”.

Von besonderer Bedeutung sind hierbei einerseits die konsequente Berufs-
orientierung an allen Schulen, insbesondere an Gymnasien, andererseits
Informationen Uber die Méglichkeiten eine Hoch-
schulzugangsberechtigung tber eine Berufsausbil-
dung zu erhalten. Hierbei sollte allen Partnern, die
die ,Richtlinie zur Schullaufbahnberatung sowie Berufswahlvorbereitung und
Studienorientierung" umsetzen, der Zugang zu den Schilerinnen und Schiilern
sowie Schulabgangerinnen und Schulabgangern offen stehen.

Konsequente
Berufsorientierung

m Zustdndig: Schulen, Agenturen fir Arbeit, zustdndige Stellen, Arbeitgeber-
sowie Arbeitnehmerorganisationen

13



14

e. Handlungsfeld ,Ubergangsbereich"

Es wird zu Recht kritisiert, dass sich zu viele Jugendliche in einem schlecht
koordinierten sogenannten Ubergangsbereich mit oft ineffizienten Phasen
(sogenannten ,Warteschleifen") befinden und dort in manchen Féllen mehrere
Jahre verharren. Angesichts der teilweise geringen Einmiindungsquoten in
betriebliche Ausbildung sind diese Maf3nahmen mit dem Ziel einer deutlichen
Reduktion und schnelleren Vermittlung der Jugendlichen in geeignete Ausbil-
dungsberufe und zu geeigneten Ausbildungsbetrieben zu tberpriifen.

Hierfir ist ein ganzheitliches Konzept unter Einbeziehung aller relevanten
Akteure dringend erforderlich, wie es im Rahmen der Landesstrategie zur Fach-
kraftesicherung in Rheinland-Pfalz vereinbart wurde. Es sollen verstarkt duale
Ubergangsmaf3nahmen (in Ausbildungsbetrieben
und berufsbildenden Schulen) genutzt werden,
um junge Menschen ohne Schulabschluss oder
mit schwachen schulischen Leistungen in die Ausbildungsbetriebe zu bringen
und ihnen dort im Anschluss an die Integrationsphase eine gute Ausbildung zu
ermoglichen.

Landesstrategie zur
Fachkraftesicherung

In einem nach diesen Prinzipien neu organisierten Ubergangssystem kénnten
dann auch Elemente der Ubergangsphase auf die Berufsausbildung angerech-
net werden.

m Zustandig: Landesregierung (ressortiibergreifend), berufsbildende Schulen,
Agenturen flr Arbeit, Wirtschaftsorganisationen, Gewerkschaften, Trager und
Betreuungseinrichtungen

f. Handlungsfeld , Ausbildungsvermittlung”

Wichtigstes Ziel der Ausbildungsvermittlung ist die individuell mdglichst pass-
genaue Einmiindung in eine duale Ausbildung, die beste Voraussetzungen fir
einen erfolgreichen Abschluss mit nachhaltigen Beschaftigungs- und Aufstiegs-
perspektiven bietet.

Ein auswahlfahiges Angebot an Ausbildungspléatzen (auch an Teilzeitausbildung
fir junge Menschen, die aufgrund ihrer persénlichen Lebenslagen keine Aus-
bildung in Vollzeitform absolvieren kénnen) und eine
kompetente Beratung der Ausbildungsbetriebe sowie
der Ausbildungsplatzbewerberinnen und Ausbildungs-
platzbewerber und ggf. ihrer Eltern sind dazu notwendig. Dies schlief3t auch
eine Beratung hinsichtlich erkennbarer Risiken und das Aufzeigen geeigneter
Alternativen ein.

Kompetente
Beratung

Vor allem junge Menschen mit nicht optimalen Eingangsvoraussetzungen

(z. B. mit Lernbehinderungen) bediirfen hier i. d. R. einer besonderen kompetenten
Unterstiitzung bei der Suche nach einer fiir sie geeigneten Ausbildungsstelle.
Dies kann — wenn eine betriebliche Ausbildung nicht oder noch nicht in Frage
kommt — bei Bedarf auch eine geeignete auf3erbetriebliche Einrichtung sein.
Grundsatzlich muss aber eine betriebliche Ausbildung absoluten Vorrang haben.
Auf eine rechtzeitige Inanspruchnahme von Beratungs- und Vermittlungsange-
boten durch die jungen Menschen und durch ihre Eltern ist daher gemeinsam
und abgestimmt von den Partnern hinzuwirken.

m Zustandig: Agenturen fiir Arbeit, Schulen, zustandige Stellen,
sonstige fachkundige Stellen

15



Auf dieser Ebene geht es um die konkrete Vermeidung von vorzeitig
2 P RO P H Y LAX E - E B E N E o gelosten Ausbildungsvertragen. Wichtigste Ziele sind die Unterstiitzung
C . der Auszubildenden und bei Bedarf auch der Ausbilderinnen und Ausbilder
sowie die Optimierung der Ausbildungsbedingungen im Hinblick auf den

WA H R E N D erfolgreichen Ausbildungsabschluss.

Dabei sind die Erfolgschancen umso grofer, je friiher Abbruch fordernde

D E R A U S B I L D U N ( Probleme erkannt und je konsequenter Abbruch vermeidende Mafnah-
men begonnen werden.
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a. Handlungsfeld ,Probezeit"

Die Probezeit sollte von beiden Seiten intensiv zur Uberpriifung genutzt wer-
den, ob der passende Beruf sowie die oder der passende Auszubildende und
Ausbildungsbetrieb gewahlt wurden. Die Probezeit erdffnet
Feedback- e e . )
Kultur die Méglichkeit, bei Bedarf durch eine Veranderung von
Rahmenbedingungen oder gezielte Férdermaf3nahmen sehr
frihzeitig die Weichen fiir die Sicherung des Ausbildungserfolges zu stellen.
Hierfir ist eine Feedback-Kultur innerhalb des Ausbildungsverhaltnisses sowie
zwischen den Lernorten und ggf. mit den Eltern der Auszubildenden erforderlich.

Um eine echte Orientierung zu ermdglichen, sollten gerade in gro3eren Aus-
bildungsbetrieben innerhalb der Probezeit mdoglichst alle Bereiche des Berufs-
feldes im Ausbildungsbetrieb durchlaufen werden, damit die Jugendlichen sich
ein umfassendes Bild machen und entscheiden kdnnen, ob der Beruf und der
Ausbildungsbetrieb zu ihnen passen. Bei einer negativen Prognose kann eine
geordnete Trennung beiden Seiten den Weg zu einer beruflichen Neuorientie-
rung bzw. Neubesetzung des Ausbildungsplatzes ebnen.

m Zustandig: Ausbildungsbetriebe, Auszubildende, berufsbildende Schulen,
Ausbildungsberatung, Agenturen fiir Arbeit

\ | T {yﬁ)

b. Handlungsfeld ,Friiherkennung"

Primér verantwortlich fiir die Fritherkennung von Problemen sind die Ausbilde-
rinnen und Ausbilder. lhnen obliegt die Umsetzung geeigneter Verbesserungs-
Berufsbildende maf3nahmen zur Sicherung eines erfolgreichen Ausbil-
schulen dungsverlaufes. Falls vorhanden, sollten bedarfsgerecht

auch Betriebsrate sowie Jugend- und Auszubildendenver-
tretungen einbezogen werden. Dariiber hinaus zeichnet sich die Gefdhrdung
von Ausbildungsverhéltnissen haufig schon recht friih auch in den Leistungen
bzw. im Verhalten der Auszubildenden in der berufsbildenden Schule ab.

Neben den Akteuren in den Ausbildungsbetrieben kommt damit auch den
Lehrkraften an den berufsbildenden Schulen eine besondere Verantwortung zu,
zumal sie aufgrund ihrer neutralen Stellung in derartigen Situationen ein hohes
Vertrauen bei den Auszubildenden genief3en. Dies gilt gleichermaf3en fiir die
Schulsozialarbeiterinnen und Schulsozialarbeiter, deren Kapazitaten so ausge-
weitet werden sollten, dass sie nicht nur vorrangig die Berufsvorbereitungsjahre
und Berufsfachschulen, sondern auch die dualen Auszubildenden betreuen
kénnen. Diese Beteiligten sollten im Rahmen der Lernortkooperation mit den
Auszubildenden und den Ausbildungsbetrieben, ggf. auch mit den Eltern und
mit der Ausbildungsberatung der zustandigen Stellen, Gesprache fiihren.

Gleiches gilt fir die berbetriebliche Ausbildung, in der fachliche Defizite oder
Motivationsprobleme oft ebenfalls frith erkennbar sind. Erscheint der Ausbil-
dungsabschluss gefahrdet, ist insbesondere eine unmittelbare Einschaltung
der Ausbildungsberatung der zustandigen Stellen geboten. Es gilt, gemeinsame
Friiherkennungskonzepte zu entwickeln und Diagnoseinstrumente koordiniert
fir die Auszubildenden nutzbar zu machen.

m Zustandig: Ausbildungsbetriebe, Lehrkrafte an berufsbildenden Schulen, Schul-
sozialarbeiterinnen und -sozialarbeiter, (iberbetriebliche Ausbilderinnen und
Ausbilder, Ausbildungsberatung, Ministerium fir Bildung, Agenturen fir Arbeit,
Jobcenter, Jugendhilfe, Jugend- und Auszubildendenvertretung, Gewerkschaften

19



c. Handlungsfeld , Priifungsausschiisse"

Spatestens bei den Zwischenpriifungen bzw. im Teil | der Abschlusspriifungen
wird deutlich, bei welchen Ausbildungsverhaltnissen der erfolgreiche Abschluss
gefdhrdet ist. In gravierenden Fallen sind die Ausbildungsbetriebe oder auch die
Ausbildungsberatung unmittelbar anzusprechen. Dies gilt insbesondere dann,
wenn sich in einzelnen Ausbildungsbetrieben oder Branchen vergleichbare
Problemfalle hdufen.

Daruber hinaus sind Priifungsausschiisse am ehesten in der Lage, mogliche
berufsspezifische Schwachstellen zu erkennen und z. B. gemeinsam mit den
jeweiligen Fachorganisationen (Innungen, Verbénde)
geeignete Impulse zu geben. Auch die zustandigen
Stellen sind hier gefordert, durch die Analyse von

Schwachstellen
erkennen

Prifungsergebnissen systemische Handlungsbedarfe zu ermitteln und anzugehen.

m Zustandig: Prifungsausschiisse, zustandige Stellen, Innungen, Verbande,
berufsbildende Schulen

20

d. Handlungsfeld , Ausbildungsbegleitende Hilfen"

Das von den Agenturen fiir Arbeit geférderte Instrument der ,ausbildungs-
begleitenden Hilfen - abH" hat sich bewahrt, sollte sich jedoch aufgrund der
gestiegenen Anforderungen neuer Ausbildungs-
berufe am Bedarf der Auszubildenden bezogen
auf die Abstimmung der Lernorte und Trager
orientieren und optimiert werden. Hier erscheint eine Evaluation aus der Sicht
der Auszubildenden, Ausbildungsbetriebe und berufsbildenden Schulen und
ggfs. eine Neuausrichtung der Angebote sinnvoll.

Ausbildungsbegleitende
Hilfen - abH

Dartiber hinaus sollten in diesem Bereich auch gemaf3 der Vereinbarung der
Allianz fur Aus- und Weiterbildung vom 12.12.2014 neue Unterstiitzungs-
modelle wie die assistierte Ausbildung erprobt werden.

m Zustandig: Agenturen fur Arbeit, Ausbildungsbetriebe, berufsbildende Schulen,
zustandige Stellen

m Zustdndig flr assistierte Ausbildung: Agenturen fiir Arbeit, Ministerium fur

Soziales, Arbeit, Gesundheit und Demografie, Ministerium fiir Wirtschaft,
Verkehr, Landwirtschaft und Weinbau

21



e. Handlungsfeld ,,Qualitat der betrieblichen Ausbildung"

Befragungen von Auszubildenden zeigen, dass haufig die Qualitat der betrieb-
lichen Ausbildung fiir die Zufriedenheit mit dem Ausbildungsverhaltnis und
damit fiir das Vermeiden von Ausbildungsabbriichen ausschlaggebend ist.

Entscheidende Faktoren sind hier — neben der Einhaltung aller gesetzlichen
Vorschriften, insbesondere im Bereich des Jugendarbeitsschutzes — eine

gute Ausbildungsplanung, die Qualifikation der Ausbilderinnen und Ausbilder,
klare Verantwortlichkeiten, eine gute Feedback-Kultur und die kontinuierliche
Kontrolle des Ausbildungsverlaufs.

Dies sollte auch im Ausbildungsablauf und der Ausbildungsplanung mit ent-
sprechendem Zeitbedarf berticksichtigt werden. Bei Bedarf sollten die Betriebe
auch maglichst friihzeitig interne und externe Unterstiitzung (Eltern, Betriebs-
rate, Ausbildungsberatung, Ausbildungsbetreuung durch externe Trager usw.)

in Anspruch nehmen.

m Zustdndig: Ausbildungsbetriebe, zustdndige Stellen

f. Handlungsfeld ,Berufsschulunterricht”

Die gestiegenen Anforderungen in den einzelnen Berufen sowie die hinsichtlich
ihrer Eingangsvoraussetzungen sehr heterogenen Schiilergruppen erfordern er-
hebliche Anstrengungen der berufsbildenden Schulen,
insbesondere durch ein zielgruppengerechtes Angebot
an individueller Férderung. Die berufsbildenden Schulen
sollten verstérkt individualisierte Angebote fiir besonders leistungsschwache
wie auch fiir besonders leistungsstarke Auszubildende entwickeln. Durch ent-
sprechende padagogische Konzepte und schulorganisatorische Maf3nahmen
kénnen Lernprozesse flexibilisiert werden.

Individualisierte
Angebote

Den berufsbildenden Schulen sollten ausreichende Ressourcen fiir die Differenzie-
rung des Unterrichts durch eine verstérkte Lehrkréftezuweisung (Erhohung des Zu-
teilungsfaktors) und verbesserte Fortbildungsmoglichkeiten zur Verfligung stehen.
Von besonderer Bedeutung ist dabei die Sicherstellung eines addquaten Unter-
richts, z. B. fiir lernbehinderte Jugendliche oder Jugendliche mit einem anderen
spezifischen Forderbedarf. Eine inklusive Berufsbildung braucht eine addquate
Ausstattung und geeignete Organisationsformen, die moglichst allen jungen
Menschen entsprechend ihrer personlichen Lernausgangslagen den Erwerb
beruflicher Handlungskompetenz im Hinblick auf das Erreichen des Ausbil-
dungsziels ermdglichen. Ausbildungsabbruch droht aber nicht nur bei Uber-
forderung, sondern auch bei Unterforderung leistungsstarkerer Auszubildender.
Entsprechend den Empfehlungen der Expertengruppe fiir die Neustrukturierung
der berufsbildenden Schulen sollten zusé&tzliche Lehrerstunden (, 14 fiir 12") fur
einen differenzierten Unterricht (z.B. durch Lerngruppenteilung, Doppelbesetzung
oder Zusatzangebote) bereitgestellt werden. Die Ausbildungsbetriebe sollen die
Forderung von leistungsschwacheren und leistungsstarkeren Auszubildenden durch
die Freistellung flir Zusatzangebote der berufsbildenden Schulen unterstiitzen.

m Zustandig: Ministerium fur Bildung, Schultrager, berufsbildende Schulen,
Padagogisches Landesinstitut, Ausbildungsbetriebe, Innungen, Verbdnde

23



g. Handlungsfeld , Forderung schulisch-fachlicher Kompetenzen
im Ausbildungsbetrieb"

Wenngleich fiir den theoretischen Teil der Ausbildung primar die berufsbildende
Schule zustédndig ist, tragt der Ausbildungsbetrieb auch eine Gesamtverantwor-
tung fur das Erreichen des Ausbildungsziels.

Hier kdnnen innerbetriebliche Schulungs- und
Unterstlitzungsangebote im theoretischen
Bereich sinnvoll sein. Bei kleinen Betrieben
empfehlen sich betriebsiibergreifende Initiativen und Ausbildungsverbiinde, z.B.
organisiert Uber die zustandigen Stellen, Innungen, Verbande oder Kreishand-
werkerschaften.

Innerbetriebliche
Schulungs- und
Unterstlitzungsangebote

m Zustdndig: Betriebe, Innungen, Verbdande, Kammern, Aufsichts- und
Dienstleistungsdirektion

h. Handlungsfeld , Konfliktmanagement"

Haufigste Anlasse fur vorzeitige Vertragslosungen sind Konflikte zwischen den
Auszubildenden und den Ausbilderinnen und Ausbildern bzw. dem Ausbildungs-
betrieb. Hilfreich sind daher regelma(3ige Gesprache der Vertragspartner, gege-
benenfalls unter Einbeziehung der Eltern, der Betriebsrdte und/oder der Ausbil-
dungsberatung. Ziel soll und muss dabei sein, Ausbildungsprobleme mdglichst
frihzeitig zu erkennen und gemeinsam nachhaltige, einvernehmliche Lésungen
zu finden.

Die zustandigen Stellen oder die Schlichtungsausschiisse werden vielfach erst
eingeschaltet, wenn das Ausbildungsverhaltnis nicht mehr zu retten ist.

Die Praxis zeigt, dass eskalierende Konflikte oft eine
lange Vorgeschichte haben und durch eine friihzeitige
Einschaltung der Ausbildungsberatung, der Beauftrag-
ten/des Beauftragten fir Bildung, der Lehrkrafte an berufsbildenden Schulen,
der Schulsozialarbeit, der Berufsberatung der Agenturen fiir Arbeit, der Jugend-
und Auszubildendenvertretung bzw. des Betriebs-/Personalrates durch entspre-
chende Vermittlung und Beratung vermieden werden kénnen. Hier erscheinen
eine starkere Systematisierung und grof3ere Transparenz iber Vermittlungsan-
gebote und -wege bei allen Beteiligten notwendig.

Frihzeitiges
Handeln

Gema[3 der Vereinbarung der Allianz fiir Aus- und Wei-
terbildung vom 12.12.2014 sollten die Gewerkschaften
zusammen mit der Wirtschaft ein niedrigschwelliges
Beschwerdemanagement fiir Auszubildende entwickeln und in ausgewahlten
Regionen erproben.

Allianz fir Aus-
und Weiterbildung

m Zustandig: Ausbildungsbetriebe, Auszubildende, Jugend- und Auszubildenden-
vertretung bzw. Betriebs-/Personalrat, zustandige Stellen, berufsbildende
Schulen, Agenturen fiir Arbeit, Betreuungseinrichtungen, Gewerkschaften
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i. Handlungsfeld ,Beratung und Qualitatskontrolle"

Bei einer friih- bzw. rechtzeitigen Erkennung der Gefahrdung einer erfolgreichen
Ausbildung koénnen z. B. durch die Einschaltung der Ausbildungsberatung
Sofortmaf3nahmen eingeleitet und umgesetzt werden. Sinnvoll und notwen-
dig erscheint es jedoch, die weitere Betreuung durch die Ausbildungsberatung,
Ausbildungsbegleiterinnen und Ausbildungsbe-
gleiter und entsprechende Einrichtungen zumin-
dest anzubieten, um bei einem weiteren Bedarf
schneller gegensteuern zu kénnen. Bei erkennbaren systemischen Ursachen ist
die Ausbildungsberatung aufgefordert, die Ausbildungsbetriebe hinsichtlich der
Méglichkeiten und Notwendigkeiten zu beraten, durch geeignete Ma3nahmen
die Voraussetzungen fiir eine mdglichst gute, konfliktfreie, rechtskonforme und
letztlich erfolgreiche Ausbildung zu schaffen.

Ausbildungsberatung
einschalten

Bei offensichtlich branchentypischen Problemen sollten auch die Fachorgani-
sationen (Innungen/Verbande) einbezogen werden. Vergleichbares gilt fur die
Schulaufsicht und das Padagogische Landesinstitut, sofern systemische Ursa-
chen fiir Ausbildungsabbriiche in berufsbildenden Schulen liegen.

m Zustandig: Ausbildungsberatung, Ausbildungsbetriebe, berufsbildende
Schulen, Auszubildende, Innungen, Verbande, Aufsichts- und Dienst-
leistungsdirektion, Padagogisches Landesinstitut
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3. PROPHYLAXE-EBENE:
WAHREND UND NACH

DER VERTRAGSLOSUNG

Ist die Auflosung eines Ausbildungsverhéltnisses nicht bzw. nicht mehr
zu vermeiden, konnen bzw. sollten beide Seiten daraus nach Maglichkeit
dennoch Konsequenzen fiir die Zukunft ziehen, ohne dass dabei die Kla-
rung der Schuldanteile im Vordergrund stehen sollte.
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a. Handlungsfeld , Auszubildende"

Um eine vorzeitige Vertragslosung nicht zu einem , Abbruch nach unten*
(gering qualifizierte Beschaftigung, Arbeitslosigkeit) werden zu lassen, sollten
Auszubildende und ggf. deren Eltern prinzipiell Un-
terstiitzung bei einer beruflichen Neu- und ggfs.
Umorientierung erhalten. Hierzu gehort die zlgige
Suche nach einem alternativen Ausbildungsbetrieb
oder einem anderen Ausbildungsberuf bzw. schulischen Angeboten bis hin zum
weiteren Fachklassenbesuch, sofern die Ausbildung in einem anderen Ausbil-
dungsbetrieb fortgesetzt werden soll.

Unterstiitzung fir
Umorientierung

Die Neuorientierung schlief3t eine ehrliche Bestandsaufnahme der moglichen
Ursachen — auch eigener Fehler — ein, um z. B. ein erneutes Scheitern eines
Ausbildungsverhdltnisses zu vermeiden.

m Zustandig: Agenturen fiir Arbeit, Ausbildungsberatung, berufsbildende Schulen

b. Handlungsfeld , Ausbildungsbetriebe"

Mindestens ebenso wichtig im Hinblick auf bestehende und kiinftige Ausbil-
dungsverhdltnisse ist die Aufarbeitung des gescheiterten Ausbildungsverhaltnis-
ses im Ausbildungsbetrieb.

Uberpriifung und
Aufarbeitung

Hierzu gehoren die Anforderungen sowie Er-
wartungen an Bewerberinnen und Bewerber, die
Moglichkeiten der Nachwuchsgewinnung, aber
auch die Uberpriifung der eigenen Ausbildungsorganisation und der spezifi-
schen Rahmenbedingungen. Im Einzelfall kann eine solche Uberpriifung auch
zum Ergebnis fiihren, dass auf die weitere Ausbildung von Jugendlichen besser
verzichtet wird bzw. die zustandige Stelle das Einstellen und Ausbilden von
Auszubildenden untersagt.

m Zustandig: Ausbildungsbetriebe, Ausbildungsberatung der zusténdigen Stellen
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AUFSTELLUNG DER MITGLIEDER/
STELLVERTRETER DES LANDESAUSSCHUSSES FUR BERUFSBILDUNG
Stand Juli 2017

|. Beauftragte der Arbeitgeber
Mitglied

Herr Dominik Ostendorf
Handwerkskammer Rheinhessen
Dagobertstraf3e 2

55116 Mainz

Frau Rita Petry
Handwerkskammer der Pfalz
Am Altenhof 15

67655 Kaiserslautern

Herr Ulrich Schneider

Industrie- und Handelskammer Trier
Herzogenbuscherstraf3e 12

54292 Trier

Herr Andreas Resch

Industrie- und Handelskammer
fir Rheinhessen

Schillerplatz 7

55116 Mainz

Stellvertreter/in

Herr Dr. Bernward Eckgold
Handwerkskammer Koblenz
Friedrich-Ebert-Ring 33
56068 Koblenz

Herr Giinther Behr
Handwerkskammer Trier
Loebstrafe 18

54292 Trier

Herr Bernhard Meiser
Industrie- und Handelskammer
zu Koblenz

Schlossstraf3e 2

56068 Koblenz

Herr Michael Boeffel

Industrie- und Handelskammer
fir die Pfalz

Ludwigsplatz 2-4

67059 Ludwigshafen

Mitglied

Frau Sabine Peruche
Kanzlei Grassl und Partner
Clemensstraf3e 2

56068 Koblenz

Frau Marita Frieden
Landwirtschaftskammer
Rheinland-Pfalz
Burgenlandstraf3e 7
55543 Bad Kreuznach

Frau Anne Kéhr
Landesvereinigung Unternehmer-
verbdnde Rheinland-Pfalz (LVU)
Postfach 2966

55019 Mainz

Stellvertreter/in

Herr Arnulf Klein
Landesapothekerkammer
Rheinland-Pfalz

Gautor 15

55131 Mainz

Herr Dr. Maximilian Kern
Arbeitgeberverband Chemie
Rheinland-Pfalz
BahnhofstraRe 48

67059 Ludwigshafen

Frau Anna Roeren-Bergs
DEHOGA Rheinland-Pfalz
Briickes 18

55545 Bad Kreuznach

33



Il. Beauftragte der Arbeitnehmer
Mitglied

Frau Julia Kaffai
DGB Bezirk West
Kaiserstraf3e 26-30
55116 Mainz

Frau Eva Pertgen
Berufsbildende Schule Bingen
Pennrichstraf3e 6

55411 Bingen

Frau Jacqueline R6hm
Kolpinghaus Koblenz e.V.
St. Elisabeth-Straf3e 8
56073 Koblenz

Herr Javier Pato-Otero

IG Metall
Wilhelm-Leuschner-Strafe 93
60329 Frankfurt am Main

Stellvertreter/in

Frau Julia Pranke
Ver.di Landesbezirk

Rheinland-Pfalz — Saarland

St. Johanner Straf3e 49
66111 Saarbriicken

Frau Leonie Hein
DGB Bezirk West
Kaiserstr. 26-30
55116 Mainz

Herr Joachim Fahrnbach
Berufsbildende Schule
Naturwissenschaften
Franz-Zang-Straf3e 3-7
67059 Ludwigshafen

Frau Pia Brauning
IG Metall

Wilhelm-Leuschner-Strafe 93

60329 Frankfurt am Main

Mitglied

Frau Annelie Strack
Pfalzgrafenstraf3e 26
67061 Ludwigshafen

Frau Nina Melches

|G BCE Rheinland-Pfalz
Kaiserstraf3e 26-30
55116 Mainz

Herr Marcus Andler

IG Bau Rheinland-Pfalz
Barbarossastraf3e 3
67655 Kaiserslautern

Stellvertreter/in

Herr Christian Busch

Ver.di Landesbezirk Rheinland-Pfalz
Minsterplatz 2-6

55116 Mainz

Frau Christine Képpel
IG BCE Rheinland-Pfalz
Kaiserstraf3e 26-30
55116 Mainz

Herr Thomas Breuer

|G Bau Rheinland-Pfalz
Barbarossastraf3e 3
67655 Kaiserslautern
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lll.Beauftragte der Obersten Landesbehdrden

Mitglied

Herr Walter Wahl
Ministerium fur Bildung
Mittlere Bleiche 61
55116 Mainz

Herr Ulrich Brenken
Berufsbildende Schule |
Am Judensand 12
55112 Mainz

Frau Gudrun Biehl

Berufsbildende Schule Wirtschaft Il
Bismarckstraf3e 39

67059 Ludwigshafen

Frau Marta Filipczyk
Ministerium fiir Soziales, Arbeit,
Gesundheit und Demografie
Bauhofstra3e 9

55116 Mainz

Stellvertreter/in

N.N.

Ministerium fir Bildung
Mittlere Bleiche 61
55116 Mainz

Herr Karl-Heinz Fuf3
Berufsbildende Schule

Dr. Georg-Durst-Straf3e 34
55232 Alzey

Herr J6rg Lohmann

Aufsichts- und Dienstleistungsdirektion
Friedrich-Ebert-Straf3e 14

67433 Neustadt a.d.W.

Herr Dr. Kay Bourcarde
Ministerium fir Soziales, Arbeit,
Gesundheit und Demografie
BauhofstraRe 9

55116 Mainz

Mitglied

Herr Frank I3leib

Ministerium fur Wirtschaft, Verkehr,
Landwirtschaft und Weinbau
Kaiser-Friedrich-Straf3e 1

55116 Mainz

Frau Maria Hoegner

Ministerium des Innern und fir Sport
Schillerplatz 3-5

55116 Mainz

Frau Agnes Pohlmann
Ministerium fir Umwelt, Energie,
Erndhrung und Forsten
Kaiser-Friedrich-Straf3e 1

55116 Mainz

Stellvertreter/in

N.N.

Ministerium fur Wirtschaft,

Verkehr, Landwirtschaft und Weinbau
Kaiser-Friedrich-Straf3e 1

55116 Mainz

Frau Barbara Nink-Dormann
Ministerium des Innern und fir Sport
Schillerplatz 3-5

55116 Mainz

Frau Julia Arndt
Dienstleistungszentrum Landlicher
Raum Rheinhessen-Nahe-Hunsriick
Ridesheimer Straf3e 60-68

55545 Bad Kreuznach
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IV. Beratende Mitwirkung

Frau Paula Tetzlaff
Staatskanzlei Rheinland-Pfalz
Peter-Altmeier-Allee

55116 Mainz

Frau Eva Caron-Petry
Ministerium fir Bildung
Mittlere Bleiche 61
55116 Mainz

Frau Elisabeth Detering
Bundesagentur fir Arbeit

Regionaldirektion Rheinland-Pfalz

Eschberger Weg 68
66121 Saarbriicken

Herr Dr. Florian Edinger

Ministerium fur Familie, Frauen,

Jugend, Integration und
Verbraucherschutz
Kaiser-Friedrich-Straf3e 5a
55116 Mainz
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