Wir. Fiir Sie. In der Region.

m Trier

Vom angehenden Azubi bis zum erfahrenen Entrepreneur, vom frischen Start-up bis zum
etablierten Traditionsbetrieb: Unsere Wirtschaft hat viele Gesichter, und genauso vielseitig
ist das Beratungs- und Serviceangebot der IHK Trier. Gemeinsam mit unserem Ehrenamt
und unseren rund 30.000 Mitgliedsunternehmen machen wir uns stark fur die Wirtschaft
der Region Trier.

Unterstltzen Sie uns dabei zum nachstmaoglichen Zeitpunkt in Vollzeit als

Leiter Mitgliederdaten und Beitrag (m/w/d)

Als Leitung des Bereichs Mitgliederdaten und Beitrag sind Sie verantwortlich fir die
Pflege, Verwaltung und Qualitéatssicherung unserer Mitgliederdaten. Sie sorgen im
Beitragswesen fur reibungslose Ablaufe, womit Sie zur finanziellen Stabilitat der IHK und
zu mehr Transparenz gegeniber unseren Mitgliedern beitragen.

Ihre Aufgaben

¢ Sie sind verantwortlich fir das gesamte Beitragswesen der IHK, einschliellich der
Beitragsveranlagung, -erhebung und -prifung

¢ Sie entwickeln in enger Abstimmung mit unserer IT-Abteilung Ideen zu Einsatz und
Anwendung von digitalen Datenmanagement-Systemen (z. B. CRM), um eine
serviceorientierte und effiziente Interaktion mit unseren Mitgliedern zu ermdglichen

¢ Sie stellen sicher, dass die geltenden Datenschutzrichtlinien und -vorschriften
eingehalten werden und sorgen fir hochste Datenqualitat

¢ Sie fuhren Datenanalysen und -selektionen durch und erstellen aussagekraftige
Statistiken und Auswertungen

¢ Sie Ubernehmen die Fihrung und Motivation des Teams in lhrem Bereich und
fordern eine positive Teamkultur sowie die kontinuierliche Weiterentwicklung der
Mitarbeiter

¢ Sie unterstiitzen die Fachabteilungen bei der optimalen Verwaltung und Pflege von
Mitgliederdaten und entwickeln dazu standardisierte Prozesse

lhr Profil

¢ Sie haben ein abgeschlossenes Studium im Bereich Wirtschaftsinformatik,
Informatik, Betriebswirtschaft, Rechtswissenschaft oder eine vergleichbare
Qualifikation

e Sie besitzen einschlagige Berufserfahrung im Bereich Datenmanagement und/oder
verwaltungsrechtlichen Ablaufen, idealerweise in einer vergleichbaren Organisation



¢ Sie bringen fundierte Kenntnisse in der Anwendung von
Datenbankmanagementsystemen und Datenqualitatssicherung mit

¢ Sie sind bereit, sich mit den gesetzlichen Bestimmungen und Regelungen im
Beitragswesen vertraut zu machen

¢ Sie kennen die datenschutzrechtlichen Anforderungen und haben Erfahrung in der
Umsetzung entsprechender MalRnahmen

¢ Sie sind erfahren in der Fiihrung von Teams und zeichnen sich durch lhre
ausgepragten Kommunikations- und Fuhrungsféhigkeiten aus

¢ Sie haben sehr gute analytische Fahigkeiten, denken strategisch und es fallt Ihnen
leicht, komplexe Sachverhalte verstandlich zu vermitteln

¢ Sie sind sehr gut vertraut mit digitalen Arbeitsumgebungen und Tools (vor allem
Microsoft 365) und bringen Ideen mit, um Prozesse - auch in Kombination mit
kunstlicher Intelligenz - weiterzuentwickeln und zu optimieren

Unser Angebot

Bei uns arbeiten Sie mit und fir die Wirtschaft in der Region. Sie erwartet eine vielseitige
Tatigkeit mit Raum fur Ihre Ideen und personliche Entwicklung. Ihr abwechslungsreiches
Aufgabenfeld kénnen Sie als Teil eines engagierten Teams eigenverantwortlich und
kreativ gestalten.

Wir bieten Ihnen

e einen modernen und stark digitalisierten Arbeitsplatz

¢ ein flexibles Arbeitszeitmodell

e ausgezeichnete Weiterbildungsmaoglichkeiten

e ganzheitliche Angebote zur Férderung Ihrer Gesundheit am Arbeitsplatz
e eine umfassende Altersversorgung

e nachhaltige Mobilitdétsangebote wie Jobticket und Fahrradleasing sowie

e eine sehr gute Verkehrsanbindung und kostenfreies Parken.

Ihre Fragen zu dieser Position beantwortet lhnen gerne Jennifer Schopf-Holweck (Tel.:
0651 9777-601, E-Mail: schoepf-holweck@trier.ihk.demailto:zink @trier.ihk.de).

Genau das Richtige fur Sie? Dann freuen wir uns tber Ihre Bewerbung unter Angabe Ihrer
Gehaltsvorstellung und des frihestmdglichen Eintrittstermins per E-Mail an die IHK Trier,
Martina Zink, zink@trier.ihk.de.




