Berufsausbildung

Grundlagen der Prufung




Pruferschulung

» IHK- Organisation und Prufung ‘—/

» Allgemeine Rechtsgrundlagen 3%
- | __ 6]
» Aufbau von handlungsorientierter Ausbildung und Prufung ‘
» Prufungsmethoden B
» Prufungsdurchfihrung

» Anwendung der Bewertungskriterien
» Niederschriften und Zeugnisse
» Allgemeine Infos zur Prufertatigkeit

» Abschlussgesprach
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Priifung im Uberblick

Kennzahlen der IHK-Prufung

Gesamt-Anzahl der Auszubildenden
Neueintragungen pro Jahr

Priflinge pro Jahr

Prufer

Prufungsausschiisse
Unterschiedliche Berufe der IHK Trier
Berufe pro Priifung

Akteneinsichten (unzufriedene Priflinge)

Widerspruchsverfahren gegen das Prifungsergebnis in 2021

Durchfallquote

01.02.2020

Christian Reuter

tiber 4700
ca. 1800
ca. 4000
ca. 1000

180

ca. 130
80 bis 120
50

1 (offen)
Ca. 8 %




Prufer - Handbuch m
Mein standiger Begleiter

» Ansprechpartner / Lageplan

IHKe Prufung

» Hilfestellung fur Prufer it
» Rechtsgrundlagen 2 =
» Berufsspezifische Unterlagen

» Niederschriften / Zeugnisse

» Sonstiges

01.02.2020 Christian Reuter 5



Jugendarbeitslosigkeit 2020 in %

Quote

EU 15,80%

SPANIEN
GRIECHENLAND
ITALIEN
SCHWEDEN 23,80%
FRANKREICH 3 40%
LUXEMBURG | | 22 0%
OSTERREICH | 11 00
DEUTSCHLAND

40,70%
35,00%
29,70%

I
6 10

0,00% 5,00% 10,00% 15,00% 20,00% 25,00% 30,00% 35,00% 40,00% 45,00%

01.02.2020 Christian Reuter 6



Aufgaben der IHK

Zustandige Stelle in der Berufsausbildung

Eignungsfeststellung

FUhren des Verzeichnisses der Berufsausbildungsverhaltnisse

Prafungswesen

Uberwachung der Berufsausbildung

Berufsbildungsausschuss

01.02.2020 Christian Reuter 7



Ausbildung und Prifung

0 Zwischenprifung oder Abschlussprifung Teil 1

e Abschlussprifung oder Abschlussprifung Teil 2

01.02.2020 Christian Reuter 8



Das Prafungsjahr

Zwischenprufung / Abschlussprifung Teil 1 Zwischenprufung / Abschlussprifung Teil 1
Frahjahr Herbst

Abschlussprufung Abschlussprifung
Sommer Winter

01.02.2020 Christian Reuter 9



Rechtsgrundlagen der Prufung

Berufsbildungsgesetz

- Regelt die Berufsausbildung auf oberster Ebene
- Bildet die Grundlage fur weitere Ordnungsmittel

Prufungsordnung

- Wird durch den Berufsbildungsausschuss verabschiedet
: Ist Ubergreifende Grundlage fur die DurchfUhrung der Prufungen in allen Berufen

Ausbildungsverordnung -

: Regelt die Inhalte der Ausbildung und Prufungsanforderungen fur einen Beruf

Aktuelle Corona-Bekampfungsverordnung Rheinland-Pfalz
o Hygienevorschriften

01.02.2020 Christian Reuter 10



Die Zutaten fur die perfekte Fachkraft

komplexe

Ubu ngen Prozesse zu
planen,
Qurchzufiihren

und zu
kontrollieren

Fachwissen (Handlungs-
kompetenz)

01.02.2020 Christian Reuter 11



Ausbildung und Priifung {: m

mTrier {@}
BERUFSAUSBILDUNG —

Ausbildungsbetriebe Berufsschulen

Betriebliche Anforderungen

Ausbildungsordnung

Ausbildungsrahmenplan Rahmenlehrplan

Schulischer Lehrplan

Abschlusspriiung
Prufungsausschuss

Prufungsanforderungen
(Stoffkatalog) -

Priufungsaufgaben

20.02.2020 Christian Reuter 12



Qualifikation von Priifern

Arbeitgeber- und
Arbeithehmervertreter

Fachliche Qualifikation:

* Ausbildung im Prufberuf

» Weiterbildung gewulnscht: Meister,
Fachwirt oder Bachelor

Ausbildereignung
+ AEVO-Prufung

Personliche Reife (alter als 24 Jahre)

Als Ausbilder im Beruf aktiv

01.02.2020

/‘

Christian Reuter

Lehrervertreter

Ausgebildeter Lehrer (Studium) mit
fachlichen Qualifikationen im Berufsbild

Aktiv im berufsbezogenen Unterricht
eingesetzt

13



Prufungsorganisation

: Zustandige Stelle ist die Industrie- und Handelskammer

: Diese richtet fur einen oder mehrere Ausbildungsberufe (bzw.
Weiterbildungsprufungen) einen Prufungsausschuss ein

. FUr den organisatorischen Rahmen ist die IHK in Zusammenarbeit mit dem
Prafungsausschuss zustandig

m Fur die Bewertung und Entscheidungen im Prufungsablauf ist der Prufungsausschuss
zustandig

= Die IHK fuhrt die Beschlusse des Ausschusses aus und vertritt sie nach aulden

- Die schriftlichen Prafungsaufgaben werden von einer zentralen Stelle erstellt

01.02.2020 Christian Reuter 14



Prufungsarten und Begriffe m

= Gestreckte Prufung *  Mundliche Prafung

= Integrierte Priifung *  Praktische Ubung

= Komplexe Prifung «  Prasentation

= Kenntnispriifung / Schriftliche Priifung « Fachgesprach

= Fertigkeitspriifung / Praktische Priifung *  Kundenberatungsgesprach

= Pruofstuck * Fachaufgabe im Einsatzgebiet
. Arbeitsprobe »  Gastorientiertes Gesprach

= Betrieblicher Auftrag «  Situative Gesprachsphase

. Uberbetriebliche Aufgabe  Fallbezogenes Fachgesprach

. Projektarbeit

«  Mundliche Erganzungsprufung

01.02.2020 Christian Reuter 15



Ausbildungsnachweis m

= Das Fuhren von Berichtsheften ist Zulassungsvoraussetzung zur Teilnahme an der
Abschlussprufung!

= Die Zulassung zur Abschlussprufung kann bis zur Ergebnismitteilung zurickgezogen werden!
- Eine flachendeckende Kontrolle findet im Rahmen der Zwischenprifung statt!

= Es soll im Rahmen der Zwischenprufung eine Stichprobe pro Raum eingezogen werden.

= Sollte kein Nachweis vorliegen, wird der Prufling erfasst.

01.02.2020 Christian Reuter 16



Zulassung im Sonderfall m
Zulassungsvoraussetzungen

,Externe“ konnen durch den Nachweis

einer einschlagigen Berufspraxis mit dem

1,5-fachen der Regelausbildungszeit zur

XKOOOO

Abschlussprufung zugelassen werden.

01.02.2020 Christian Reuter 17



Zulassung zur Prafung far Auszubildende

Zulassungsvoraussetzungen

Eintrag ins Verzeichnis der IHK

= Teilnahme an der Zwischenprufung oder
gestreckte Prufung

= Ausbildungszeit

= Berichtsheft

Ausnahmen:
Umschuler, Soldaten und Externenpruflinge

01.02.2020 Christian Reuter 18



Nachteilsausgleich

Prufung behinderter Menschen

= Bei der Durchfuhrung der Prifung sollen die besonderen
Verhaltnisse von behinderten Menschen berucksichtigt werden

— Dauer der Prufung
— Zulassung weiterer Hilfsmittel
— Inanspruchnahme von Hilfeleistungen Dritter

= Die Behinderung und die erforderlichen MaRnahmen sind durch ein
facharztliches Attest nachzuweisen

01.02.2020 Christian Reuter 19



Geheimhaltung

= Die Prufung ist nicht offentlich 1

= Gegenuber Dritten ist

Verschwiegenheit zu wahren

= Verbindliche Regelungen zur ‘ _
Geheimhaltung beachten

01.02.2020 Christian Reuter 20



Prafung auf dem neuesten Stand

Ausbildungs-
Anforderungen aus Rahmenplan
der Wirtschaft fur
den Beruf Lehrplan

o

Stoffkatalog

Prafungs-
aufgaben

01.02.2020

Christian Reuter
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Priifungen im Uberblick

AU

Berufsschule

Betriebe

Prifungs- 5
ausschuss

() Aufsicht

01.02.2020 Christian Reuter 22




Wie die Prufung die Ausbildung beeinflusst

Ausbiidungs- Ausbildung Priifung Ausbildung Prifung

mm|O|0|W|>

mm|O|0|(W|>
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Prufungsausschuss

ordentliche Mitglieder

Stellvertreter

weitere Stellvertreter

01.02.2020

Christian Reuter
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Beschlussfahigkeit / Vorsitz

Ordentlich besetzte Prufungs- und Delegiertenausschusse

» Der Prufungsausschuss ist beschlussfahig,
wenn zwei Drittel der Mitglieder, aber
mindestens drei Mitglieder, mitwirken.

» Der Prufungsausschuss wahlt einen
Vorsitzenden und einen Stellvertreter aus
seiner Mitte. Beide sollten nicht der
gleichen Mitgliedergruppe angehoren.

01.02.2020 Christian Reuter 25



Personen in der Prifung m

Besondere Regelungen

= Befangenheit ist zu vermeiden = Prufungen sind nicht offentlich
= Befangenheit ist vor der Prufung = Weitere Personen konnen nur in
mitzuteilen. Abstimmung mit

Prufungsausschuss und IHK

= Nur in besonderen Fallen durfen zugelassen werden
Ausbildende und Ausbilder ihre

eigenen Auszubildenden prufen.

01.02.2020 Christian Reuter 26



Neue Moglichkeiten der Prufung nach BBiG 2020 m

Prufungsdelegationen

= Die IHK kann im Einvernehmen mit dem

Prufungsausschuss Prifungsdelegationen {? a0 &
beauftragen, einzelne Prufungsleistungen g@ t\v@ i[[g
| |

abschlielend zu bewerten.

. : : Prifungsausschuss
= Prufungsdelegationen bestehen (wie s
Prafungsausschusse) aus Arbeitgeber-, l &
Arbeitnehmer- und Lehrervertretern. g i) & 0
2% (1) e % Y S
PHOD DOD
l‘ r‘w "! ’ \| ‘{.“F': | I
il BJ ok ‘Lf
Prifungsdelegation Prifungsdelegation
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Neue Moglichkeiten der Prufung nach BBiG 2020

Bewertung auf Prufungsdelegationen aufteilen

= Die Bewertung einzelner BeschlieRt das Gesamtergebnis
If’rijfungsleistungen kann an Delegierte i sersn C? & it
ubertragen werden. N 7;@ Prif-Bereich 2
= Die Regeln fur die Besetzung der M \JL o
Delegierten sind vergleichbar mit Regeln Priifungsausschuss B
zur Prufungsausschussbesetzung l &
Prif Bereich3 [/ o o SUS Priif-Bereich 4
(schriftlich) L'@ 19 %i@ (praktisch)
I || yl
ISUSSE S

Prifu ngsdelegatioﬁ_ Prifungsdelegation

01.02.2020 Christian Reuter 28



Neue Moglichkeiten der Prufung nach BBiG 2020

Anforderungen an Delegierte

= Arbeitgeber-, Arbeitnehmer- oder
Lehrervertreter

Ich prufen

Ich prif
nur WISO ch prufe

Elektroniker fur
Betriebstechnik
und E-Technik in
anderen Berufen

= Fachlich kompetent fur einzelne
Prafungsleistung

= Muss nicht als Prufer berufen sein

= Kann Mitglied des ordentlichen
Prufungsausschusses und anderer
Prufungsausschusse sein

01.02.2020 Christian Reuter 29



Prafungsaufsicht

Praktische Aufgabe

Prufstuck Arbeitsprobe

= Nur das Ergebnis wird bewertet. = Der Prozess und Ergebnisse flieRen in die Bewertung ein.

= Ein Prifer kann eine Gruppe von Pruflingen = Mindesten zwei Prifer missen den Prozess beobachten
beaufsichtigen aber nicht bewerten. und bewerten.




Sachverstandigen-Verfahren

Gutachterliche Stellungnahme

. Der Prufungsprozess wird von einem Sachverstandigen begleitet.

. Der Sachverstandige erstellt eine gutachterliche Stellungnahme fur den Prifungsausschuss. Dieser entscheidet
anhand der Unterlagen.

O 00
AT b
mp [(NEAD




Einteilung der Prufer

Mundlich

Beobachtet im
Besonderen /
protokolliert

Beobachtet im
Besonderen /
protokolliert

Moderiert das
Priifungsgesprach




Neue Moglichkeiten der Prufung nach BBiG 2020

Beispiel Prufungen mit Delegierten

Pruf-Bereich3 .~

(schriftlich)

01.02.2020

Prifungsausschuss

Praktische Aufgaben

Q‘ Prif-Bereich 4 & 9 Pruf-Bereich 4
@ s praktisch S0 Lt praktisch
i n'\ Station 1 AG ) - Station 2

i |
agt L

Prufungsdelegation 2 Prufdﬁgsdelegation 3

Christian Reuter

Priif-Bereich 4
miindlich
Station 3

]

Prt'jfu"ngsdelégation 4
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Zugelassene Hilfsmittel

Schriftliche Prufung

* Kugelschreiber

« Taschenrechner (nicht programmiert)
ohne Kommunikationsmaoglichkeiten

* Tabellenbuch - teilweise

Worterbuch - teilweise

* Gesetzestexte, DIN-Normen, Sonstiges
(nach Vorgabe der Aufgabenersteller)

* Privates Konzeptpapier ist nicht zugelassen

01.02.2020 Christian Reuter 34



Das Handy

* Mobiltelefone mussen draul3en bleiben (Vorschrift)

 Mobiltelefone werden fast immer mitgebracht (Praxis)

Vorgehensweise:
Mobiltelefon und alle nicht zwingend erforderlichen Gegenstande sind
in der Tasche zu verstauen

Alle Taschen werden in einem Bereich des Raumes gelagert
(aul3erhalb der Reichweite)

01.02.2020 Christian Reuter
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Bin zu spat — was ist zu tun? m

« Storung des Prufungsablaufes vermeiden
- Liegt ein wichtiger Grund vor?

« Zeitzugabe nur mit Begrundung!

1

* Info-Austausch mit anderen Pruflingen | / / ﬂ
vermeiden! (Pausen im Prifungsraum) //// / / \

- Verfahrensweise dokumentieren / \( j
und durch Azubi bestatigen lassen! L e / O/

&
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Wissen ist Macht!?

Verfligbares
Wissen
A

Speicher
Mensch
2020

Speicher
Mensch
1900

1900 2018



Handlungsorientierte Prufungen m

» gepruft wird vor allem selbststandiges Planen, Durchfihren, Kontrollieren sowie die
Fahigkeit Probleme und Fehler zu erkennen und darauf zu reagieren: Folgen abschatzen,
Konsequenzen erkennen, Handlung planen

» Methodenkompetenz und soziale Kompetenzen HAST DU DAS DENN IMMER NOCH NICHT KAPIERT!
des Pruflings werden berucksichtigt

» Prufling soll zeigen, was zu tun ist,
wie es zu tun ist und warum es zu tun ist

01.02.2020 Christian Reuter 41



Ausbildungsstruktur

Zeitrahmen 1

/ e (el Zeitrahmen 3

7T

Prozess 1

Prozess n

Zeitrahmen 9

Prozess n

Zeitrahmen 11

Kontrolle

Prozess n

Kontrolle

01.02.2020 Christian Reuter 43



Lernfelder

| Volistandige Handlung: Schnittstellen:
| analysieren, planen, durchfiihren, kontrollieren, - vor nachgelagerte Bereiche
| dokumentieren, bewerten - interne und externe Kunden

< Berufstypischer Arbeitsprozess -

Teilprozess
N
[
] Lernfeld 1
4 Lernfeld 2
£ Lernfeld 3
o
S Lernfeld 4
L

Lernfelder

In die Lernfelder integrierte Kompetenzen:

Jedes Lernfeld reprasentiert eine vollstindige Handlung:

Analysieren, Planen, Durchflhren, Kontrollieren, Dokumentieren
Jedes Lernfeld reprasentiert Fachwissen und einen Arbeitsprozess
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Ausbilder / Prufer als Prozessbegleiter

Analyse der Aufgabenstellung
und
Ausarbeitung von Losungen

01.02.2020 Christian Reuter 45



Aufbau einer handlungsorientierten Aufgabe

Phase 1

01.02.2020 Christian Reuter 46



Aufbau einer handlungsorientierten Aufgabe (schriftlich / mundlich) ﬂ

ggf. Anlagen

20.02.2020 Christian Reuter 47



Aufgabenerstellungsleitfaden

Ausgangssituation (Rahmensituation)
Uberblick Uber die betrieblichen Rahmenbedingungen

Zielformulierung (Erwartungen an das Ergebnis)

Ziel der Aufgabenbearbeitung 2
Handlungsschritte (maximal 3 Teilaufgaben) ) /
Mit der Vorgabe von Handlungsschritten werden die U\l\\
Erwartungen an die Aufgabenbearbeitung prazisiert %

j
& g
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Aufgabenerstellungsleitfaden

Ausgangssituation (Rahmensituation)

Hier erhalt der Priifling einen Uberblick Uber die betrieblichen Rahmenbedingungen. In diesen Bereich
werden Informationen eingepackt, die fur die Aufgabenbearbeitung relevant sind. Es werden dartuber
hinaus auch bewusst Informationen eingebaut, die keine Verbindung zur Aufgabenbearbeitung haben.
Der Prifling soll selbststandig zwischen wichtigen und unwichtigen Informationen unterscheiden.

Maogliche Inhalte:

Firma, Geschaftsfeld, Warenbereich, Aufgabenbereich, Firmenstruktur, Anzahl der Mitarbeiter,
Verantwortungsbereich, Budget, Firmenziele, Schnittstellen, Umsatz, Umgebungsparameter...

Beispiel:

Sie sind Mitarbeiter der Textil Fachhandels GmbH, eines expandierenden Unternehmens mit integriertem
Online-Handel...

... ein neuer Kunde wendetet sich an Sie... bendtigt ein geeignetes Produkt...

20.02.2020 Christian Reuter 49



Aufgabenerstellungsleitfaden

Zielformulierung (Erwartungen an das Ergebnis)

In diesen Bereich wird das Ziel der Aufgabenbearbeitung definiert. Bei der Zielformulierung
ist darauf zu achten, dass der Prufling im Rahmen der Aufgabenbearbeitung
Analyseprozesse durchlauft, Losungsalternativen entwickeln kann und diese bewertet
werden sollen. Ergebnisse sollen begrundbar sein. Handlungsschritte sollen aus der
Bearbeitung abgeleitet werden kénnen.

Beispiele:
Bitte beraten Sie...

Erarbeiten Sie ein Konzept zur...

Formulieren Sie einen Vorschlag fur...

20.02.2020 Christian Reuter 50



Aufgabenerstellungsleitfaden

Handlu ngSSCh ritte (maximal 3 Teilaufgaben/Bearbeitungshinweise, offen formuliert)

Mit der Vorgabe von Handlungsschritten werden die Erwartungen an die Aufgabenbearbeitung
prazisiert. Mit Bearbeitungshinweisen soll die Tiefe der Aufgabenbearbeitung verdeutlicht werden.

Achtung: Wissensabfragen sind an dieser Stelle nicht zielfUhrend!

Eine Offene Formulierung erlaubt dem Priufungsteilnehmer Handlungsprozesse darzustellen und
zu begrunden.

Beispiele:
Machen Sie verschiedene Vorschlage fr...
Entwickeln Sie Alternativen fir...

Bitte erlautern Sie uns Ihre Vorgehensweise unter Berlcksichtigung...

20.02.2020 Christian Reuter 51



Prafungsvorbereitung

* Organisatorische MalRhahmen
* Rollen- und Arbeitsverteilung im Prufungsausschuss
« Aufgaben-, Protokoll- und Bewertungsvorlagen

« Unterlagen fur den Prufling

01.02.2020 Christian Reuter 54



Durchfuhrung der Priufung (allgemein)

- Aufruf des Priufungsteilnehmers
- Vorstellen der Prufer
- Beschlussfahigkeit feststellen

- Belehrung (Ausweispflicht, Tauschungshandlungen, Ordnungsverstole,
Handyverbot, Ricktritt)

O

- Bekanntgabe von Prufungszeiten -

\

S:\.,/__

- Bekanntgabe der Hilfsmittel
- Einweisung in fremden Arbeitsplatz

« Besondere Vorkommnisse dokumentieren

———
—

- Bei der Bewertung Losungsvorschlage beachten

- Dokumentation (Protokoll, Niederschrift)

e

\\
L
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Durchfuhrung der schriftlichen Prifung - Niederschrift

Dokumentation der Prufung

= Anwesenheit

= Zeiten

= Checkliste zur Eroffnung
Ruckseite:

= Belehrung

— Ausweispflicht

— Tauschungsversuche und
OrdnungsverstolRRe

— Rucktritt, Nichtteilnahme

01.02.2020 Christian Reuter 56



Aufbau einer praktischen Aufgabe

Bereitstellungs-
Liste ‘

Material

Hilfsmittel Vorbereitung / Priufungsort /

Werkzeuge

Aufgaben- Aufgaben- Aufgaben-
stellung stellung stellung |

Prifling /
Hinweise fiir Bewertungs- Protokoll
Priifer bogen ‘

Planung Durchfiihrung Kontrolle

QP

4
‘::-_\E
|
=/

Miindlich : e -
Muster- Messwerte Beobachtung ‘ .
l6sungen Merkmale PrUfer
Eigenschaften \’\’
b’
R
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Praktische Aufgabenstellung

Aufgabenstellung Aufgabenstellung
Planung Durchfiihrung
* Beschreibung der Ausgangslage * Aufgabenbeschreibung

Anlagen (Text und Plane)
* Praxisbezogene Auftragsunterlagen:

* Aufgabenstellung: * Texte
*  Material / Werkzeuge * Plane
* Arbeitsschritte * Zeichnungen
* Vorschriften einhalten * Rezepte
* Einsatz von Maschinen 6\
* Sicherheit

* Berechnungen \,_J

@

N —{I\
-—C\g_fj;\??d '@\

Z
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Selbstkontrolle

Aufgaben-stellung

18,

Messungen XXX

XXX 6,3
6~ XXX 15
e Prufkriterien XX

I XX

S

4
e

D KX

XS

kontrolliert

= *  Funktion LS

A\ ] XXX
{S‘E/’_’l\ XXX
= Punkte

IRER:




Bewertungsunterlagen




Rahmenbedingungen
fur Prasentation und mundliche Aufgabenteile

Prafling einweisen

Die Prasentation Gesprachsphasen / Miindlich

 Keine Unterbrechungen » Gesprachscharakter beachten

 Keine Fragen * Bezug zur Aufgabe

» Keine Kommentare » Keine Diskussionen

« Zeit begrenzen (5-15Min) * Keine personlichen
Kommentare

Gesamtzeit beachten
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Mundliche Erganzungsprufung

Auf Antrag eines Pruflings kann eine schriftlich abgelegte Prufungsleistung durch eine mundliche Prifung erganzt werden,
wenn dies den Ausschlag zum Bestehen der Gesamtprufung geben kann (die jeweilige Ausbildungsordnung ist zu
beachten).

Die mundliche Erganzungsprifung ist kein eigenstandiger Prifungsbereich.

Die Inhalte des jeweiligen nicht bestandenen Prifungsbereiches sind Ausgangspunkt fir diese Prifung

schriftlich Y schriticn i e schriftlich

schriftlich 2/3 1/3 schriftlich

schriftlich

schriftlich
ca. 15 Min.

schriftlich

mindlich

20.02.2020

schriftlich

mundlich

Christian Reuter
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Frage- bzw. Gesprachstechniken

Ganzheitliche Kompetenzen

= Beschreiben Sie...
= Erklaren Sie...

= Erlautern Sie...

= Begrunden Sie...

= Als Kunde... <;
= Beurteilen Sie...
(AN
)
/

L

01.02.2020 Christian Reuter

o

= Welche Auswirkungen...

Wissen

=  Benennen Sie...
=  Wasist...

=  Geben Sie an...
=  Was bedeutet...
=  Welche... ist...

=  Bestimmen Sie...
= Wie viel...

63



Punktevergabe

O O O

e

Punkte Note Beschreibung
100 - 92 1 Eine den Anforderungen im besonderen Male entsprechende Leistung
91 - 81 2 Eine den Anforderungen voll entsprechende Leistung m
80 — 67 3 Eine den Anforderungen im allgemeinen entsprechende Leistung
p
66 — 50 4 Eine Leistung, die zwar Mangel aufweist, aber im ganzen den Anforderungen noch (
entspricht
49 - 30 5 Eine den Anforderungen nicht entsprechende Leistung, die Grundkenntnisse erkennen
lasst
0-29 6 Eine den Anforderungen nicht entsprechende Leistung, mit lickenhaften
) Grundkenntnissen P
()
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Objektive Bewertung

Toleranz +
Soll
Toleranz -
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Gewichtung der Prufungsbereiche

Das Gesamtergebnis der Prufung wird auf Grundlage einer (in der Ausbildungsverordnung)
festgelegten Gewichtung einzelner Prufungsbereiche berechnet.

Beispiel:

01.02.2020

Priifungsbereich 1

Komplexe " )
Aufgabenstellung Prifungsbereich 2
Praktische
40% Aufgabe
30% Priifungsbereich 3
0 . n |
Schrifticher Priifungsbereich 4 Priffungsbereich 5
Priifungsbereich Schrifticher Sehviticher
Priifungsbereich Pithmgabersioh
15%
10% 10%

Abschlusspriifung : : Abschlusspriifung

Teil 1 Teil 2
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Ergebnisfindung m

Jeder Prufer bildet sich sein eigenes Urteil Uber die Prufungsleistungen. Bei Abweichungen von mehr als
10 von 100 Punkten im Ergebnis muss der Ausschussvorsitzende eine Entscheidung herbeifuhren.

Priufer
1

Prifer 2 Prifer 3

Das Ergebnis wird auf der Niederschrift dokumentiert
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Bewertung

Wo sinn ma denn?
Wird ed noch ne 2? Keine Ahnung!
Da mussen wir erst einmal
die einzelnen Kompetenzen
bewerten.

(7NN
[ ‘\‘T
J

Immer wieder die
gleiche Diskussion!

oO

. .

- > \\ j
.,

01.02.2020 Christian Reuter
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Bestehensregelungen

» Die Bestehensregelungen der jeweiligen Verordnung sind zu beachten

Teil 7
G i Restehensregelungen, Ubergangs- und Schlussbestimmungen
pgelung
(6) Sind in der schriftlichen Prifung die Prifungsleistungen in bis zu zwei Fachern mit er Verordnung genannten Ausbildungsberufe gelten jeweils die in den
mangelhaft und in den Gibrigen Fachern mit mindestens ausreichend bewertet worden, so satzen aufgeflihrten Bestehensregelungen.
ist auf Antrag des Priflings oder nach Ermessen des Priifungsausschusses in einem der
mit mangelhaft bewerteten Facher die schriftliche Priifung durch eine miindliche Priifung ung des Gesamtergebnisses wird Teil 1 der Abschlusspriifung mit 40

von etwa 15 Minuten zu ergénzen, wenn diese fiir das Bestehen der Priifung den Ausschlag P der Abschlusspriifung mit 60 Prozent gewichtet.
geben kann. Das Fach ist vom Prifling zu bestimmen. Bei der Ermittlung des Ergebnisses

fiir dieses Priifungsfach haben die Ergebnisse der schriftlichen Arbeit gegentiber der ung des Ergebnisses von Teil 2 der Abschlusspriifung sind die
mindlichen Erganzungsprifung das doppelte Gewicht. Arbeitsauftrag mit 50 Prozent, die Prifungsbereiche Auftrags- und
und Fertigungstechnik mit je 20 Prozent und der Prifungsbereich
(7) Bei der Ermittlung des Ergebnisses der praktischen Priifung hat das Priifungsfach pozialkunde mit 10 Prozent zu gewichten.
Auftragsbearbeitung und Biroorganisation das doppelte Gewicht gegentiber dem
Prifungsfach Informationsverarbeitung. Bei der Ermittlung des Gesamtergebnisses haben prifung ist bestanden, wenn
schriftliche und praktische Priifung das gleiche Gewicht. bnis nach Absatz 2 sowie
eich Arbeitsauftrag und
(8) Zum Bestehen der AbschluRprifung missen im Gesamtergebnis, in der schriftlichen bnis der Priifungsbereiche Auftrags- und Funktionsanalyse,
Prifung und der praktischen Priifung sowie in mindestens zwei der in Absatz 3 Nr. 1 bis sowie Wirtschafts- und Sozialkunde
3 genannten Priifungsfachern mindestens ausreichende Priifungsleistungen erbracht werden. ichende Leistungen erbracht wurden. In zwei der Priifungsbereiche nach
Werden die Priifungsleistungen in einem Priifungsfach mit ungeniigend bewertet, ist die n mindestens ausreichende Leistungen, in dem dritten Priifungsbereich nach
Priifung nicht bestanden. keine ungenligenden Leistungen erbracht worden sein.

Be i s p i e I lereiche Auftrags- und Funktionsanalyse, Fertigungstechnik sowie

afts- und Sozialkunde sind auf Antrag des Priflings oder nach Ermessen des

Prifungsausschusses in einzelnen Prifungsbereichen durch eine miindliche Prifung
zu erganzen, wenn diese flr das Bestehen der Priifung den Ausschlag geben kann. Bei
der Ermittlung des Ergebnisses fiir die mindlich gepriften ...

Belspiel

Incdustriemechanikan
01.02.2020 Christian
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Nachvollziehbarkeit der Prifung

Die Einzelbewertungen der Prufung mussen jederzeit nachvollziehbar sein.

Was ist zu dokumentieren:
Die Ergebnisse
Der grobe Verlauf der Prufung

Kommentare zu Einzelbewertungen

Hilfsmittel:
Bewertungsbogen Personliche Notizen sollen
Niederschrift mindestens bis zwei Monate nach

der Prufung aufbewahrt werden!
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Kleiderordnung

= Ein Feststellung der Identitat muss moglich sein

= Besondere Vorschriften von Prifungsorten mussen
beachtet werden:

= Kuche — Hygienevorschriften
=  Werkstatt — Sicherheitsvorschriften

= Angemessene Kleidung
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Tauschungshandlungen

Technische Moglichkeiten beachten (Smartphone...)

Verwarnen — Hilfsmittel zur Tauschung einziehen

Ansprechpartner der IHK informieren

Der Prufungsausschuss entscheidet
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Knigge fur Prufer

=  Handys ausschalten (stummschalten)

=  Keine Privatgesprache unter Prufern

= Prufungsraum nicht verlassen

=  Keine personlichen Kommentare

=  Keine Abwerbung von Pruflingen in der Prufung
= Dem Prifling ist Aufmerksamkeit zu schenken

g Neutrales Verhalten
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Beratungsauftrag

01.02.2020

Sollte ein Gesprach mit dem Priifling ergeben, dass Mangel in der
Ausbildung zum schlechten Prifungsergebnis gefihrt haben, so
andert dies nichts an der Benotung.

Das hat mir keiner
beigebracht!

: . . 1 ch kann nur

Durch einen Beratungsauftrag erhalt der zustandige KIaF??e:kochem

Ausbildungsberater aber die Information und kann einen Termin mit

dem Ausbildungsbetrieb vereinbaren.

Beratungsauftrag
Fir die IHK-Ausbildungsberater /

Christian Reuter

88



Die Niederschrift

01.02.2020

10.

Daten des Priifungsteilnehmers und ggf. des
Ausbildungsbetriebs

Ganzzahlige Ergebnisse der Priifungsbereiche
(kaufméannisch gerundet)

Miindliche Ergédnzungspriifung (falls erforderlich)

Gewichtungsfaktoren gemaR der Ausbildungsordnung —
Die Faktorisierung erfolgt auf drei unterschiedlichen
Wegen (siehe Faktorisierungsbeispiele)

Gewichtete Ergebnisse (nur bei Faktorisierungsbeispiel 1)

Mit ,,X“ gekennzeichnete Punkte und Noten werden auf
dem IHK-Zeugnis ausgewiesen.

Gesamtergebnis: Durch den Divisor wird die Summe der
gewichteten Ergebnisse auf das 100-Punkte-System
zurickgefiihrt.

Entscheidung des Priifungsausschusses iiber das
Bestehen der Abschlusspriifung

Datum der Ergebnisfeststellung

Unterschriften der Priifer

Christian Reuter
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Beispiel: Mundlich Erganzungsprufung

Niederschrift
Kenntnisprifung Pkt Fakt. MEpr  Erg.1 Div Erg.2 Fakt. Erg. 3

w

Priifbereich 1 x2= 86 + 67 = 153 3 = 51 x40= 2040

Ergebnis der Neues gerundetes
mindlichen Erg. Ergebnis mit MEpr

Prifung /
FlieRt mit 1/3 ein
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Beispiel: Im Prufbereich 1 werden 50 Punkte bendtigt.

Niederschrift

Kenntnisprifung Pkt Fakt. MEpr Erg.1 Div Erg.2 Fakt. Erg. 3

Priifbereich 1 49 x2= 98 + =150 :3 = 50 x40= 2000
A

(=2x49=98 ] | Erg.1=50x3=150 | | Mindestpunktzahl =50 |

min. Mdl = Erg.1 — Pkt x 2 =150 - 98 = 52
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Wiederholungsprufungen

» Eine nicht bestandene Prufung kann zweimal wiederholt werden.

» Eine Wiederholungsprufung ist frihestens zum nachsten Termin (im Regelfall in einem halben Jahr) moglich.

» Bestandene, in sich abgeschlossene Prifungsbereiche miussen auf Wunsch des Pruflings angerechnet werden.

» Befreite Prufungsbereiche konnen freiwillig wiederholt werden. Es gelten die Ergebnisse der Wiederholungsprufung.

» Die Anrechnungsdauer betragt maximal zwei Jahre.
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Anrechnung von Prufungsleistungen m

» Umschuler kdnnen von bereits abgelegten, vergleichbaren Prufungsbestandteilen befreit
werden, sofern diese nicht alter als 10 Jahre sind.

» Im Falle einer Wiederholungsprufung kann innerhalb von 2 Jahren generell von
selbststandigen Prufungsleistungen mit mindestens ausreichender Leistung befreit werden.

* * l =5 "‘IIIFIIIKII‘
2 I‘\’U
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Widerspruch

= FUhrt zu einem Verwaltungsakt

= Kann durch Vorgesprach oder Akteneinsicht vermieden werden

= Der Prufling hat Erfolg bei Formfehlern

94
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Das Zeugnis

« Die Zeugnisse beinhalten mehr Informationen und werden

transparenter. il

Priifungszeugnis

« Die Zeugnisse sollen auch ohne Niederschrift nachvollziehbar sein.
* Der Rechenweg soll moglichst genau und einheitlich sein.

* Auf dem Zeugnis ausgewiesene Ergebnisse sollen ohne Runden zum
Gesamtergebnis fuhren.
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Beispiel

01.02.2020

Priifungszeugnis

nath § 37 Benufsbloungpesets

Moritz Mustermann

geboren am 30 Januar 1978 in Musterstadt * hat e Atnchlussprifung
im dem stastiich anerkanmten Austiklungsterut

Anlagenmechaniker

it dem Gesamtergebnis susseichend (50 Punkte) bestanden.

MNote

Teil 1 der Abschhusspriifung
Eomplens Arbeitsaufgabe susreichend
Teil 2 der Abschlussprisfung
B | Aultrag/Pr Aulgabe ™
Ausltrags- und Funktionssnalyse ausreichend
Fertigurgstechniic susreichend
Wirtschafts- und Sorialkunde ausreichend
Von der Berufsschale erteilte Note: qut (2,1]
Mantersmact, 30, M 307

ey
Prasdnt Hauotgescramahver

]

BEEEE

Christian Reuter

Erlduterung zum Priifungszeugnis

Moritz Mustermann

gebaren am 0. Januar 1976 m Musterstadt”
Anlagenmechaniker
Einsatzgebiet Anlagenbau

Falgende Gewichtungen der Prifungsbereache lissen sich aus der
Aushildungsordmung sbleiten:

Teil 1 der Abschlussprisfung
Komplexe Arbeitaufgabe 40 Prozent

Teil 2 der Abschlussprafung

Hetricblicher Auftrag] Praktische Aufgabe = 30 Prosent
Auftrags- und Funktionsanalyse 12 Prozent
Fertiguagutechrik 12 Prozent
Wirtschafts= und Sozlalkurde & Prozent
e bompiene ekl siluative 1

sewit praktische Actgabensteliungen ein

lher Arbeinsaufirag (Betrieticher Auftrag oder Fraitische Aufqabe) beiskalzet das
Herstelien, Anlagy ilen, Clabes wevden

g und g, Puning und g der Auftras
hng, Tech-und naung
tatssicherungisysteme, Autwahl uad Aswenden ven Prifverfaheen und -mittels,
jeren von Ergebes Frrigabe win Produbten
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Zweitschriften m

= Zeugnisse werden generell nur einmal ausgestellt

= Bei Verlust kann eine kostenpflichtige Zweitschrift ausgestellt
werden

01.02.2020 Christian Reuter 99



Deutscher Qualifikationsrahmen (DQR)

Niveau 8 Promotion

Niveau 7 Betriebswirt, Master :
|7|HK

Meister, Fachwirt, Fachkaufmann, Techniker,

Niveau 6
Bachelor <

Niveau 5 IT- Spezialist, Servicetechniker

Niveau 4 Ausbildungsberuf 3-und 3 1/2-jahrig @

Niveau 3 Ausbildungsberuf 2-jahrig e

Niveau 2 Einstiegsqualifizierung

Niveau 1 Berufsvorbereitung
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Versicherungsschutz und Pruferentschadigung

» Die Prufer sind im Rahmen ihrer Prifertatigkeit Uber die Verwaltungsberufsgenossenschaft
versichert

» Fur Sachschaden, die im unmittelbaren Zusammenhang mit der Prifung entstehen, besteht
Versicherungsschutz

» Prufer werden in Anlehnung an das Justizvergutungs- und Entschadigungsgesetz (JVEG) 0
entschadigt

» Die Entschadigung ist nach Einkommensteuergesetz bis zu
einer Hohe von 2400,00 Euro pro Jahr steuerfrei
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Freistellung

Priifer sind vom Arbeitgeber freizustellen, wenn dies
» zur Durchfiihrung der Aufgaben eines Priifers erforderlich und

» wichtige betriebliche Griinde nicht entgegenstehen.

§ 40 Abs. 6a Berufsbildungsgesetz (BBiG) enthalt grundsatzliche Regelungen zur Freistellung. Nach § 616 BGB und
der Rechtsprechung des Bundesarbeitsgerichtes haben die Prifenden fur die Tatigkeit im Prifungsausschuss
Anspruch auf bezahlte Freistellung, sofern Tarifvertrage nicht etwas anderes regeln.

https://wir-tun-was.rlp.de/de/service/freistellung/

Blrgerliches Gesetzbuch (BGB)

§ 616 Vorubergehende Verhinderung

Der zur Dienstleistung Verpflichtete wird des Anspruchs auf die Vergutung nicht dadurch verlustig, dass er fur eine
verhaltnismaRig nicht erhebliche Zeit durch einen in seiner Person liegenden Grund ohne sein Verschulden an der
Dienstleistung verhindert wird. Er muss sich jedoch den Betrag anrechnen lassen, welcher ihm fur die Zeit der
Verhinderung aus einer auf Grund gesetzlicher Verpflichtung bestehenden Kranken- oder Unfallversicherung zukommt.
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Vielen Dank fur lhre Aufmerksamkeit!
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